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Bérnu siidzibu iesniegSanas un izskatiSanas kartiba

Izdoti saskana ar Bérnu tiesibu aizsardzibas
likuma 70. panta otro dalu

I. Visparigi noteikumi

1. Kartiba nosaka bérnu siidzibu iesniegSanas un izskatiSanas kartibu (turpmak — kartiba). Kartibas
meérkis ir identificét bérna interesu aizskarumu vai apdraudéjumu un to noverst.

2. Par bérnu 31s kartibas izpratné uzskatams jebkurs izglitibas iestades izglitojamais.

3. Darbinieku uzdevums ir atbilstosi reagét uz ikvienu iesniegtu zinojumu vai siidzibu un risinat to
atbilstosi savai kompetencei.

4. Izglitojamo siudzibu iesniegSanas un izskatiSanas kartiba garanté izglitojama tiesibas tikt
uzklausitam un paust savu viedokli, iesaistito personu pienakums ir ievérot konfidencialitati, un
informaciju par izglitojamo var izpaust tikai tiktal, cik tas nepiecieSams siidzibas izskati$anai.

5 Kartiba ir bérniem zinama un pieejama, izskaidrojot to vienlaikus ar bérnu dro$ibas pasakumu
ikreiz&ju instruktazu. lepaziSanos apliecina ar parakstu atbilstosi berna spgjam. Kartiba ir pieejama
skolas majas lapa.

II. Sudzibas iesniegSana

6. Sudzibu mutiski, rakstiski vai elektroniski izglitojamais var iesniegt klases audzinatajam, jebkuram
skolas darbiniekam, skolas direktoram.

7. Sudziba janorada sudzibas iesniedzgja vards un uzvards, klase, jabit skaidram paridarfjuma
aprakstam un iesniedzgja parakstam.

8. Ja nav ieveroti 7. punkta ietvertie noteikumi, skolai ir tiesibas $§adu stidzibu neizskatit.
II1. Sudzibas izskatiSana

9. Sudzibas sanéméjs, skolas darbinieks, izglitojama siidzibu ieprotokolé (e-klases Zurnala sadala
Individualas sarunas vai rakstot sarunas protokolu) un informé par to skolas direktoru.

10. Sudzibu izskatiSana parasta kartiba notiek 3 darba dienu laika, par kuras rezultatu izglitibas
iestade informe& b&rnu un/vai b&ma vecakus (aizbildnus) rakstiski, ja tas neapdraud bérna intereses.



Steidzamibas kartiba sfidziba tiek izskatita nekavéjoties, rikojoties atbilsto§i Bérnu tiesibu
aizsardzibas likumam, lai bérnu tiesibas un likumigas intereses netiktu aizskartas.

11. Atkariba no stidzibas satura ta tiek izskatita pie klases audzinataja, pieaicinot vecakus, atbalsta
personalu, vai pie skolas vadibas, pieaicinot vecakus, klases audzinataju, atbalsta personalu un citas
lesaistitas personas.

12. Izglitibas iestade veic Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma paredz&tas darbibas parkapuma, ja tads
tiek konstatets, novérsanai, ka ar atbalsta un palidzibas snieg$anai bérnam, nodrosinot:

12.]1. tulitéju palidzibu un atbalstu bérnam, kuram ta nepiecieSama, izvértgjot konkréta bérna
vajadzibas un attiecigas situacijas apstaklus;

12.2.  bérna drosibu, ne vélak ka taja pasa diena zinojot policijai, barintiesai vai citai bérna tiesibu
aizsardzibas institlicijai par jebkadu vardarbibu un noziedzigu nodarfjumu vai administrativu
parkapumu pret bérnu, par vina tiesibu parkapumu vai citadu apdraud&jumu, ki arf tad, ja izglitibas
iestades darbiniekam ir aizdomas, ka b&rnam ir priekSmeti, vielas vai materiali, kas var apdraudét
pasa bérna vai citu personu dzivibu vai veselibu.

13. Ja izglitojama stidzibas saturs neatbilst amatpersonas vai pedagogiska darbinieka kompetencei,
sidziba 5 darba dienu laika tiek nodota kompetentajai amatpersonai vai pedagogiskajam
darbiniekam, par to informé&jot iesniedzgju.

14. Ja uzlabojumu nav un lémumi netiek pilditi, tad b&rnam un vina vecakiem (aizbildniem) ir tiesibas
versties pie izglitibas iestades dibinatdja vai jebkuras citas personas, kas noteikta Bérnu tiesibu
aizsardzibas likuma.
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